Numer dokumentu Wersja Data opublikowania
POL-1 2.0 15 luty 2021

amplo

SMART HOME

POLITYKA JAKOSCI

Firma Ampio sp. z o.0. realizujac specjalistyczne ustugi, zaspokaja potrzeby klientéw w zakresie innowacyjnosci,
komfortu i bezpieczenstwa w domu, biurze czy hotelu.

Oferujemy nasze systemy automatyki by wszyscy ci, ktdrzy obecnie — tak jak niegdy$s my — majg oczekiwania co do
wtasnego domu czy mieszkania, mieli mozliwos$¢ spetnienia ich za przystepng cene i by byty one spetnione w jak
najwiekszym stopniu. Dostarczamy urzgdzenia najlepszej jakosci, charakteryzujgce sie niezawodnoscig i stabilnoscia
dziafania.

Inteligentny system Ampio jest niezwykle elastyczny i skalowalny. Rozwdj instalacji naszego systemu nie musi
konczy¢ sie w momencie zakonczenia prac instalacyjnych. Moze by¢ rozbudowywana przez caty czas, przez co
poczatkowy budzet mozna ograniczy¢ do pewnego minimum, a system uzupetnia¢ i konfigurowac¢ w pozniejszym
czasie.

Realizujgc powyzsze, okreslamy nasze gtéwne cele jako:

e oferowanie i dostarczanie tylko takich ustug, ktére bedg zastugiwaty na uznanie klientéw poprzez
efektywne spetnianie ich potrzeb i oczekiwan

e badanie tendencji rozwojowych rynku dla zapewnienia stosowania odpowiednich technologii i uzyskania
najwyzszego poziomu realizowanych zlecen,

e zapewnienie stosowania wyboru i oceny dostawcow nowoczesnych materiatéw zgodnie z ustalonymi
wymaganiami Klienta,

e szkolenia catego personelu dla zapewnienia wymaganych kwalifikacji oraz motywowanie do wykonywania
dziatan jakosciowych.

e stosowanie, rozwijanie i ciggte doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig w oparciu o norme ISO 9001

Odpowiedzialnos¢ za jakos¢ jest roztozona na kazdego pracownika poprzez celowy podziat zadan i kompetenc;ji.
Prezes Zarzadu firmy Ampio sp. z 0.0. jest odpowiedzialny za ustanowienie, kontynuowanie i przeglad niniejszej

polityki jakosci oraz zapewnienie srodkéw na jej realizacje.
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